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El primer trimestre del ano ha sido uno muy activo y prometedor. Nuestros servicios
han ido en un aumento vertiginoso: en nimero de clientes, volumen de llamadas y parti-

cipantes en nuestros diferentes programas.

TELEMEDIK

Diversificando nuestros ofrecimientos de servicios e integrando los mismos, reciente-
mente concretamos nuestra alianza con DXCG, lider en los servicios de modelo predicti-
vo. A través de este nuevo socio, ofreceremos a nuestros clientes de negocios la mas
avanzada tecnologia para poder mejorar la facturacion a CMS en los planes Medicare

Advantage.

Ademas, de nuestro crecimiento en Puerto Rico, estaremos finalizando nuestras alian-
Presidente zas en Argentina con el gobierno y el sector privado.

TeleMedik siente orgullo en poder complacer a sus clientes, llevando las mejores alter-
nativas disponibles en el mercado.

Dr. Joaquin Fernandez

MODELO PREDICTIVO [DXCG]

En las pasadas semanas, TeleMedik finalizé una alianza con la reconocida compania,
DxCG de Boston. DxCG es la compaiiia lider en los programas de modelo predictivo, los
cuales utiliza CMS (Medicare) para analizar su poblacion.

A través de esta alianza, TeleMedik estara proveyendo los modelos de “HCC Precision”
para aumentar las opciones de facturacion a CMS de los grupos “Medicare Advantage”.
Los modelos de “High Cost” y “High Probability of Hospitalization”, permitiran identificar
con mayor precision los candidatos a ser manejados en los programas de “Disease Mana-
gement”.

Esta nueva alianza es uno de los ejemplos de cémo TeleMedik esta a la vanguardia de
la costo-efectividad en los servicios de salud para Puerto Rico y otros paises industrializa-
dos.

COLABORANDO CON ESTUDIOS DE INVESTIGACION EN
PUERTO RICO

Como parte de las nuevas iniciativas de este ano, TeleMedik se encuentra en colabora-
cién con la investigacion relacionada a estilos de vida en la isla. Esta colaboracién se rea-
liza en conjunto con “The University of Texas MD Anderson Cancer Center & Puerto Rico
Cancer Center, University of Puerto Rico”. Nuestra colaboracion se distingue por los servi-
cios tecnolégicos en el proceso de investigacion, dando paso a la importancia de la tecno-
logia y la comunicacién en el proceso investigativo. Prontamente la informacién de esta
iniciativa de investigacion longitudinal sera divulgada, dando a conocer la relacion de los
estilos de vida en las areas de uso del tabaco y alcohol en Puerto Rico.
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Nuestro programa de auditoria retrospectiva de utilizacion del beneficio de farma-
cia, Unico en Puerto Rico, ha continuado desarrollandose para cumplir con todos los
requisitos de la parte D de CMS (Medicare). Para orgullo nuestro, este ano se unen
a este beneficio las companias MAPFRE y PRT.

PharmaMedik le ofrece una evaluacion preliminar de la utilizacion de su benefi-
cio de farmacia, totalmente libre de costos y sin compromiso de venta. Contactanos
si deseas recibir mas informacién sobre este innovador servicio.

TELEMEDIK ABRIENDO CAMINOS

TeleMedik continlia expandiendo sus servicios fuera de Puerto Rico, en esta oca-
sién con Argentina.

Recientemente, ofrecimos una presentacion de nuestro programa de triage telef6-
nico al ministro de salud de Buenos Aires, el Dr. Spaccavento. El mismo estuvo muy
satisfecho con el programa y esta evaluando una propuesta de servicios. En las
proéximas semanas nos estaremos reuniendo personalmente con él y otras perso-
nas del gobierno de Argentina, para discutir detalles de esta alianza.

Asi también, nos estaremos reuniendo con el plan médico mas importante del

pais, Swiss Medical, para presentarles todos nuestros servicios.

EXPANDIENDO LOS SERVICIOS TECNOLOGICOS

Cumpliendo con las expectativas del mercado y realizando las actualizaciones tec-
nolégicas, TeleMedik expande sus servicios, creando herramientas de documenta-
cion de facil manejo. Para finales del mes de marzo de 2006, estaremos implemen-
tando una herramienta de documentacion en cumplimiento con los requisitos de
CMS para las cuentas de Medicare Advantage. A través de ésta, se facilitaran los
procesos de coordinacion de ambulancia, visitas del médico al hogar y visita del pro-
veedor primario, asi como la documentaciéon de alertas “red flags” de forma electré-
nica de facil de manejo. Otra de sus ventajas sera la capacidad de generar reportes
en forma automatica, requisito establecido por Medicare. Con esta nueva herramien-
ta, esperamos continuar llenando las expectativas de nuestros clientes con cuentas

Medicare Advantage, con mayor agilidad y confiabilidad.

NUEVA ALIANZA CON EL DEPARTAMENTO DE SALUD

En el pasado mes TeleMedik comenzd colaboraciones con el Departamento de
Salud y el CDT de Isabela, para el desarrollo de un nuevo proyecto piloto. Esta nue-
va alianza es compartida con la compania PatientKeeper, la cual colabora con la

digitalizacion del expediente médico.
La idea de este proyecto es hacer disponible la informacion del paciente de una

forma segura y accesible. El hacer la informacion mévil permitira la transferencia
instantanea al centro de datos del Departamento de Salud. En los proximos meses

le estaremos comunicando mas detalles sobre la misma.

PROGRAMA DE
MANEJO DE

CONDICIONES

Proximamente, Preferred
Medicare Choice
comenzara a ofrecer a sus
asegurados el beneficio del
programa de manejo de
condiciones “Disease
Management”. El servicio
ofrecido se realizara con
las cinco condiciones
cronicas de fallo cardiaco,
enfermedad pulmonar
cronica, hipertension, asma
y diabetes. Este servicio
cuenta con el respaldo de
la mas avanzada
tecnologia utilizando el
programa de monitoreo en
el hogar, CardioCom.



