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M E N S A J E  D E L  P R E S I D E N T E  

   En las pasadas semanas, TeleMedik finalizó una alianza con la reconocida compañía, 
DxCG de Boston. DxCG es la compañía líder en los programas de modelo predictivo, los 
cuales utiliza CMS (Medicare) para analizar su población. 

   A través de esta alianza, TeleMedik estará proveyendo los modelos de “HCC Precision” 
para aumentar las opciones de facturación a CMS de los grupos “Medicare Advantage”. 
Los modelos de “High Cost” y “High Probability of Hospitalization”, permitirán identificar 
con mayor precisión los candidatos a ser manejados en los programas de “Disease Mana-
gement”. 
   Esta nueva alianza es uno de los ejemplos de cómo TeleMedik está a la vanguardia de 
la costo-efectividad en los servicios de salud para Puerto Rico y otros países industrializa-
dos.           
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D I A G N Ó S T I C O  

C O L A B O R A N D O  C O N  E S T U D I O S  D E  I N V E S T I G A C I Ó N  E N  
P U E R T O  R I C O   

   Como parte de las nuevas iniciativas de este año, TeleMedik se encuentra en colabora-
ción con la investigación relacionada a estilos de vida en la isla. Esta colaboración se rea-
liza en conjunto con “The University of Texas MD Anderson Cancer Center & Puerto Rico 
Cancer Center, University of Puerto Rico”. Nuestra colaboración se distingue por los servi-
cios tecnológicos en el proceso de investigación, dando paso a la importancia de la tecno-
logía y la comunicación en el proceso investigativo. Prontamente la información de esta 
iniciativa de investigación longitudinal será divulgada,  dando a conocer la relación de los 
estilos de vida en las áreas de uso del tabaco y alcohol en Puerto Rico. 

   El primer trimestre del año ha sido uno muy activo  y prometedor. Nuestros servicios 
han ido en un aumento vertiginoso: en número de clientes, volumen de llamadas y parti-
cipantes en nuestros diferentes programas.  

   Diversificando nuestros ofrecimientos de servicios e integrando los mismos, reciente-
mente concretamos nuestra alianza con DxCG, líder en los servicios de modelo predicti-
vo. A través de este nuevo socio, ofreceremos a nuestros clientes de negocios la más 
avanzada tecnología para poder mejorar la facturación a CMS en los planes Medicare 
Advantage. 

   Además, de nuestro crecimiento en Puerto Rico, estaremos finalizando nuestras alian-
zas en Argentina con el gobierno y el sector privado.  

   TeleMedik siente orgullo en poder complacer a sus clientes, llevando las mejores alter-
nativas disponibles en el mercado. 
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   Nuestro programa de auditoría retrospectiva de utilización del beneficio de farma-
cia, único en Puerto Rico, ha continuado desarrollándose para cumplir con todos los 
requisitos de la parte D de CMS (Medicare). Para orgullo nuestro, este año se unen 
a este beneficio las compañías MAPFRE y PRT. 

   PharmaMedik le ofrece una evaluación preliminar de la utilización  de su benefi-
cio de farmacia, totalmente libre de costos y sin compromiso de venta. Contáctanos 
si deseas recibir más información sobre este innovador servicio. 

 

   En el pasado mes TeleMedik comenzó colaboraciones con el Departamento de 
Salud y el CDT de Isabela, para el desarrollo de un nuevo proyecto piloto.  Esta nue-
va alianza es compartida con la compañía  PatientKeeper, la cual colabora con la 
digitalización del expediente médico.   

   La idea de este proyecto es hacer disponible la información del paciente de una 
forma segura y accesible. El hacer la información móvil permitirá la transferencia 
instantánea al centro de datos del Departamento de Salud.  En los próximos meses 
le estaremos comunicando más detalles sobre la misma. 

P H A R M A M E D I K  

N U E V A  A L I A N Z A  C O N  E L  D E P A R T A M E N T O  D E  S A L U D  

T E L E M E D I K  A B R I E N D O  C A M I N O S   

   TeleMedik continúa expandiendo sus servicios fuera de Puerto Rico, en esta oca-
sión con Argentina.  

   Recientemente, ofrecimos una presentación de nuestro programa de triage telefó-
nico al ministro de salud de Buenos Aires, el Dr. Spaccavento. El mismo estuvo muy 
satisfecho con el programa y está evaluando una propuesta de servicios. En las 
próximas semanas nos estaremos reuniendo personalmente con él y otras  perso-
nas del gobierno de Argentina, para discutir detalles de esta alianza.   

   Así también, nos estaremos reuniendo con el plan médico más importante del 
país, Swiss Medical, para presentarles todos nuestros servicios. 

Próximamente, Preferred 
Medicare Choice 
comenzará a ofrecer a sus 
asegurados el beneficio del 
programa de  manejo de 
condiciones “Disease 
Management”. El servicio 
ofrecido se realizará  con 
las cinco condiciones 
crónicas de fallo cardiaco, 
enfermedad pulmonar 
crónica, hipertensión, asma 
y diabetes. Este servicio 
cuenta con el respaldo de 
la más avanzada 
tecnología utilizando el 
programa de monitoreo en 
el hogar, CardioCom.  
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E X P A N D I E N D O  L O S  S E R V I C I O S  T E C N O L Ó G I C O S  

    Cumpliendo con las expectativas del mercado y realizando las actualizaciones tec-
nológicas, TeleMedik expande sus servicios, creando herramientas de documenta-
ción de fácil manejo. Para finales del mes de marzo de 2006, estaremos implemen-
tando una herramienta de documentación en cumplimiento con los requisitos de 
CMS para las cuentas de Medicare Advantage.  A través  de ésta, se facilitarán  los 
procesos de coordinación de ambulancia, visitas del médico al hogar y visita del pro-
veedor primario, así como la documentación de alertas “red flags” de forma electró-
nica de fácil de manejo. Otra de sus ventajas será la capacidad de generar reportes 
en forma automática, requisito establecido por Medicare. Con esta nueva herramien-
ta, esperamos continuar llenando las expectativas de nuestros clientes con cuentas 
Medicare Advantage, con mayor agilidad y confiabilidad. 
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